附件3：
广东省有害生物防制服务机构
服务能力到期复审报告目录

一、复审申请表、企业简介、资产及场所报告
1. 复审申请表、企业简介及近三年发展介绍................X-X页
2. 资产及场所概况（企业近三年病媒生物防制业绩增长率、商业单及政府单占比析）...........................................X-X页
3. 最近三年第三方机构会计师事务所出具的年度财务审计报告..............................................................................X-X页
二、企业组织管理
1. 组织架构明细分工及员工目录表..............................X-X页
2. 近三年人员增长率，学历、平均年龄、男女比例、离职率等结构分析）..............................................................X-X页
3. 按员工目录表顺序提交近三月社保缴费记录..........X-X页
三、内部和外部培训汇总及培训分析总结报告
1. 内外部参加培训详细信息、考核结果或证书..........X-X页
2. 获得有害生物防制员职业资格证书汇总..................X-X页
3. [bookmark: _GoBack]培训分析总结报告......................................................X-X页
四、各类不同场所服务项目案例及新技术介绍
1. 提供不低于申请等级的各类不同场所服务项目案例介绍.................................................................................X-X页
2. 防制能力及新技术介绍...........................................X-X页
五、服务效果质量评价汇总，无重大服务事故情况说明报告
1. 客户服务满意度调查及服务效果质量评价汇总...X-X页
2. 无重大服务责任事故情况说明报告.......................X-X页
六、企业取得社会公益效益及诚信评价报告
1. 企业取得社会公益效益报告...................................X-X页
2. 诚信评价报告...........................................................X-X页
七、其他需重点说明的情况
备注：请严格按照以上目录内容要求及目录格式提交服务能力复审报告材料. 


